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Ingrédients cosmeétiques : fausses
nouvelles, vrais impacts ?

cehninues de désinformation
LS S LS B S S

epuis une guinzaine
d'années, certaines
familles dingréadients
cosmétiques ont
tendance a étre boycot-

i par les consommateurs, Ce phéana-
mime 5" axpligue-t-il uniguement par la
wolonieé da la clientéle de consommer
das produits plus natwels 7 Ouw bien

ast-ce la consaquence des CaAmpagnes

=T T e e T L

de désinformation savarmment distillées
au fi das campapnes médiatiques 7

Le= consommateurs devraient passar
le= informations guis recoivend de oot
praduit au filtre de ce canevas d'analy=ses
des sept techninues courantes de disin-
farmation pour se faire une idée jusie
L'axemple de |'analy=e des communi-
cations concemani les produits purifies

d'origine minérale issus du pérole, une

des cibvles principales dattagque dans
les médias, est triss révélateur.

P Technique N1 :
Identification de Fennemi
Creer des problémes pour
offrir des solufions

='agit de designer 1out simplement

un ingrédiend ou un groupe diingré-

Cosmetic Ingredients:
fake news, real impacts?

b Method N°1:
Identifying the enemy.
Creating problems to offer
solufions.



dients comme les « ennemis 4 deiler
de loute urgence = . Avec des propes
alarmistes, on cherche a générer des
crainles irationnelles pow proposar
ensuite des produits qui rassurant.

s On enfend parler diingrédients
foxigues, mais guels sonl-is « 7 &
« Eaurier-vous reconnaiire ces
trois accusés en lislant la iste des
ingrédients INC! F= P, « Elles soni
inscrites en minoscwes au dos de
Péfigquetfe oo produil & e nom n'a
rien de malurel © Paraffinum Ligui-
dum, Pefrolzfum, Cera Microcristal-
lina, Qrokerite, Ceresin, Mineral o,
Synthetic Wax... On ne vous y repren-
dra plus | = '

Un public qui a peur st en situation
de rdceptivile pazsive, ot admet plus
facilement I'idée qu'on weut lui incul-
guer © = Hewreusementd, ta peao nest
pas condamnee 2 subiv les hwiles
mindrales « . « El =i on essayail de
lirniter les ddégdts en se lournanl vers
des cozméliques plus zaing 7 =

&« Cher X, les huiles minérales sond
tolalement bannies | Get gut I « &
= Miser sur des soins de gualilé
conpus aveo des prodwils naturels
sans additifs chirmigues rocifs. De ce

olarmist statements so that reassuring
praducts can then be propased.

“We heor abouf toxic ingredients, but
which ones are they?™ ® “Would you
be able to recognise the 3 offenders
by reading the IMCI list of ingre
dienzzsis “They ore mentianod
in lawercase letters an the baock of
the praduct label ond their names
ore anything but natural: Poroffinum
liquidem, Petralatum, Cera Micracris
talline, Ozokerite, Ceresin, Mineraol
oil, Synthetic Wax... You'll never be
taken in ogainl”

A frightened public is possively receptive
ond accepts more readily the nations
yau want ta implont: & Farturnoscly, your
skin does not have fo cndere minerol
oils™ ™. “What if we limited the damages
by turning ta heohhicr cosmefics?”
“At X, mincrol pils ore tatally banned
Get oawtll™ B, “Rely on guality skin
care praducts conceived with notoral
ingredients and ne harmbul chemical

fail, fes marques avec e fabed bio sont
donc vos meilewres aflides « ¥

* Les faits -

Les hydracarbures purifies dorigine
minerale comme les huiles blanches ow
== paraffines =on utilisés on cozmétigue
at an pharmacie depuis plus de 100 ans
ans avoir jamais &8 associes a on
probléme de folérance. Une etude de

2018 real=sa par e BR nstio fedéral
allemand d'évaluation des risques} a

confirmé "absence de risque pour les
consommateurs. En ce gui concerna
I'expasition orale, I'étude a conclu que les
huiles minérales de siscosibd moyenne et
jorte et les cines microcristalines peuvent
atre utilisees sars rsoue

¢ Technigue N2 :
La déformafion du vrai

Il = agit de rapparter des faits en
les minimisant ou en les exagarant.
Objectif : lancer une critigue allant
dans le sens de la désinformation.

Dans un article de &0 millions de
comsommalewrs ™, |a présence poten-
fielle des hydrocarbures polycycliques
aromatiques [HAP] dans les huiles et

additives. That is why brands with the

arganic lobel ane your best alies™ ™

+ The facts:

Furificd hydrocarbans of mineral arigin
such as white oils or poraffing hawve
beoen used in cosmetics ond pharma
cewtics far mare than o hundred years
withaut cwer having been ossaciated

with insolerance issues. A Z01B surszy
by BIR [Germon federal institute far

risk ewaluation) has canfirmed the
absence of risk for consumers. Regar
ding oral expasure, the canclusian of
the survey was that microcrystalline
woxes and overoge and high wiscosity
mineral ails can be used withaut risk.

b Method N°2:
Twisting the truth

This consistz in reporting the facs
minimising ar exaggerating them.
The abjective: to launch a criticism

| TECHNICAL ARTICLE

cires minerales est présentée comme
n riscyee majeu.

« Eans danger quand elles sonf
correclement purifiees, elles
présentent le risgue de confemr des
impurelés cancérogénes, les hpdro-
carbures aromaligues polycyciiques
(HAF)... Traquer ces impurefés
dans e produil fini est complexe et
codiewvs : les résulfals ne permetent
pas toujours d 'affirmer Fabsence — i
la présence — dimpuredss, ce gui est
inconforiable - ®

Plus [gin le méme article éavogue brigye-
ment la présence potentielle des HAP
danz les huiles wegétales, mais sans
rentrer dans le détail : = Les funies ef les
beurres végelauy ne présemiend aucun
risque commu pour la santé. Ks dovent
reanvmorTs Sine confroles, caris peavent
éfre contamings par des mpurelés
(pesticides, meteux fowds, HAP ) sis
e sond pas correcierment raifings « ®

* Les faits :

Ce manque d'honnéteté intellec-
tuelle et surprenant. On insisie
sur la présence de substances gui
sani sévarameni conirélées dans
les huiles minérales, sans parler de

supparting disinformotion.

In an article from &0 million conse
mers 1, the potenticl presence of
palycyclic aramatic hydracarbons
[PAHS) in mincrol oils ond wones is
presented s a major risk. "Harmless
when carrectly purified, they prescns
the risk of conteining corcinegenic
impuritics, pohyoyclic aromatic hydro
carbans [PAH|... Tracing these impur

tiez in o finished prodect is complex
ond casty: the results do not olwoys
confirm the absence - ar the presence

of impurities: an uncomfartable situa
tign™ ™ . Further an, the same article
brl-cl:',' mentians the poiential presence
of PAH in vegetoble ails, but without
going inka details. *VYegeoble pils and
butters present ne known heaolth risk.
Hawever, they should be checked os
they may howe becn contaminated by
impurities [pesticides, heavy metols,
FAHs...] if they are not carrectly
refined”

0]
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puret = hydrocarbu

brutes neés d'erigine rninérale ulilis

peuvent contenir 00 pprm

caosmetique repo

Le stricl

de HAP (ex. huile de coco)

Pharma

ILLUSTRATION:
MARIE RIDOUX — LA PTITE

+ The focts: the stri R b ¥
- mineral ois = P Method N°

tous les ngredients cosmeatiques

pharmacopées, la phes stricte étan

Scapegoat or Disfraction

P Technique N°3:
Bouc émissaire ou Diversion

En jetant Nanathemme sur un ngred ont
g

sabies d'un probieme

ou un groupe o réedients, accuses a

parnar des vrals respl

wer e tout

mincrales

couro

engendrenit un indésirable effet comédo-

s ef entrains

chant les

n de bot
o de bou 5

pour  pesu

reaction affergique Qui ©
Il vaut

inflammation de & peay

donc mieux utli

<k they ca roshe derma
od skin
€a s bettar t

- n fc ame
cegetab On th ther hand
hig hned hydrocarbe ns of mincra
angin are n nadagen Quite the

Pp Method N°4:
Retrieving myths

bram kin

N -th

preventing the in from broathing
~ taxin bram bein r



pour certaines huiles végéatales. En
revanche, les hydmcarbures dorigine
minérale hauternent raffinés ne sont
pas comédogines ', au confirsire.
P Technique N°4 -
Récupératicn de mythes

Dans le film Goldfinger, la secrétaire
st recouverie d'une peintere dorée et
en mewt. James Bond affirme gu’elle
est maorie = d'asphyxie de la peay =,
L'increvable mythe des hydrocar-
bures mingraux qui « smpachent |la
pean de respires =« 5 ol « los loxines
de correctement sorkir = ©
réguligrement.

ressurgit

*» Les faits -

A la diffégrence des grenouilles, nous
ne respirons pas par la peau @ ce sont
nos pownons gui collectent Mosypéne.
E1 I'élirmination des toxines me se fait
pas par la peau, mais par le foie et
les reins.

* The facls:

Unlike frogs, human beings do nat
breothe throwgh the skin: it is the lungs
thot collect axygen, ond the elimino
tign of taxins is achieved nat through
the skin but thrawgh the liver and the
kidnoys.

b Method N=5:
Exaggerated simplification

These ore generolities used 1o supp

[simple) salutians ta camplex problems
The imporiont aspects of a difficult issue
ore canceoled. “Mineral il = Pefrolcum
derived. Vegetoble ail = plant extract
Hawe you mode yawr chaiced" 1131,
“Mineral oils are not ccofriendly”

“The fhight ogainst peiraleum is the
number 1 battle of orgonic casme
ticsl®

*. "Wegehoble aifs and butiers ...

ore nat hormiul for the environmen

Lang lwe grecn chemisiry, fhe “profechar
of health and the planer

* The facls:
According to the French Ecologic
Tromsiticn Agency “Crgonic does not

P Technigue N5 :
Lo simplification exogérée

Ce =onl les genéralités employses pour
fournir dies réponses. qui son simples, a
dies problermes compleses. Les aspects
importants d'une guestion difficile
sont cachés. = Huile mingrale = dénd
du pétrole. Hulle vegefale = sxfraif de
pianies. Vous aver Bnf wolne choo 7 -1
w Les hwies mingrales ne sonf pas doolo-
giques = #_ « L combal contre ke péfrole
esf by hafale nurnéro T des cosmstigues
bia | « M « Les huiles et les beurres
vegetaux |...) ne sont pas néfastes powr
Pemainanmemaent =, Yiee la chimie vere,
= sakairice pour b santd ef b planafe = ™,

» Lex faits :

Selon MAgence de la Transition &colo-
gigue, = Biz, na veut pas farcément dire
gue e produit as1 sans impact pour
lemwirannemant « . De plus, les carbue-

rants et les lubriffants sont indispen-
=ables pour les exploitations agricoles,

necessarily meon that the praduect hos
na impact an the environment” .
Mareower, fuels ond lubricants are

cisonhia "cr ocgreculfura hold ng.
Purificd mincral cils ore authorized

n orgo
fungicides, ocoricides and insecti

C culhure as agjuvonts far

cides. Simply put, as for as ecalagy is
concerned, thers is no miroce solution

so far

P Method N4:
Stigmatizing vocabulary

This methoed consists in choosing
cither demeconing or walorising wards
ta shertcircuit ratianal analysis,
and consequenty the critico
af the torget oudience. “Vegetoble
precious beawty ollies... ore

Ionse

ails
deal far meisterising”
*petraleum jelly ond poraffin, these

Whorcas

dislieed mineral ails® ™, “imprison
humidity” I'*] by creating a “greasy
acclusive lover an the skin® "giving
a false impression of maisturisotion...
Useless] they tell yau” "Becouse,

at course, it's beBer ta use the moishs

. I TECHNICAL ARTICLE

Les huiles mindrales purifiées sont
auboriséas dans lagriculiure biokgigus
comme adjuvanis pouwr les fongicides
acaricides &1 insecliades.

Braf, en termes d'Bcologie, pour Pins-
tant, b =olulion miracle n'edsie pas

P Technique N=5 :
Vocabulaire dévalorisant

Cetie technigue consiste 3 choisir un
langage méprisant ou valorisant paur
court-circuiter 'analyse rationnedle, et
done, e sens critee de |"suditoire cible.
« Les foes wigstales, précisuses alides
beauts... sonf iddales pour fydraier =
alors gue = vasetine ef parafiine, ces hules
mingrakes mal-amees « ¥« smprsonnend
IFurnidifé =
oocusie de gres sl peaw - s donmant
une fausse sensation o hydratation...
Avcwer imtdndd ! Vous oit-om =

“ an oréant ume = couche

= Parce
que bon, pour hydrsder miews vad wiiiser
ume e au pouvorr hpdraitand gu 'un dermee
de pétrole. West-cepas 7«

rising pawers of vegetoble oils rether
than o petroleum by-praduct. Don't
yau agrea?” B

+ The facts:

The moisturising power of wegesable
cils, due 1o the same acclusive mecho
nism, is considerobly inferior to that

of petrraleum jelly.

P Method N7
Hidden or sublinminal

MEE50gEes.
"Free" allegatficns

# hidden message acts implicitly
on the consumers' perception. Afier
jalthawgh o study
deprecating poraben has since been
disclaimed|, “siliconcdree, artificia

“poraben-frec”

iiree..."

calauring-free
followed. In

mincro
sum, the malecules
which moke the difference between
“organic” ond “conventional” cosme
tics. Without explicity blaming these
ingredients, these ollegations gove o

negatiwe impression of their security.
They heve censiderably influenced
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* Les faits

Le pouvoir hydratant! des huiles
wvegéiales, di au méme mecanisme
occlusil, st considérablernent inférieur
a celui de |a vasaline.

P Technigque N7 -
Message coché ou
messoge subliminal
Allegafions 4 sans »

Un message cache agit de manigre
noan explicite sur la perceplion des
consommatrices. Aprés les = sans
parabénas « [alars gu'une atude
diabolisant le parabiene a3 ensuile
ata désavouie), ont suivi les « sans
silicones, sans colorants, sans huiles
minérales... « bref, les molécules
faizant la différence endre les cosmeé-
figues « bio = &1 « convenlionneals ..
Sans blamer axpliciternent ces ingra-
dienis, ces allégations en donnaient
une perception négative de la sécurité
Elle= ant beaucoup infleenca les chaoix
des consommateurs et contribug a
urne forte progression de la cosma-
tigue bio.

consumiers’ chaices and contribured
fo o sigh Fcurl Incroosc D'. organic
cosmetics.

* The focks:

Samelimes he remady is worse han
the disease. To cile methydisalhiazali-
nene, this is one of the presarsalives
ihal have reploced parabens, and
wihich is three himes mare irfilaling
accarding lo the French Saciely af
Dermatalogy. Since July 2019, due
lo their “discrediting” nalure, the
“Irea” allegaticns cencerning outhe-
rised cosmelic ingredienls have
been banned in Eurape. In the cose
of purified hydrocarbans af minera
arigin, the “lree” does nol repre-
senl an mneerlain “Plus”, bol a real
“Minus”. In cosmelics, na subsliide
can maleh the physice-chemical,
hechraolegical and functional charae-
eristics af purified hydrecarbans of
mineral arigin.

| Sxprams. o Comrdtigus

* Les faits :

Parfais le reméde asi pire que lo mal.
Citon=s la mathylisothiazalinomne, un
des consaryvalews qu a remplbce les
parabénes, trois fois plus Fritant, sakon
la Saciéie Frangaise de Dermatologie.
En raison de leur caraciiére = dénigrant «,
les alégations = sans » concarnant les
ingrédients cosméliques autorisés ont
£1d interdites dans toute I"Europe a
partir du 1* juillet 2019, Dans 'exemple
des hydrocarbwres purifiés d'arigine
minérale, le « sans « représenta nan
pas un aléatoire « Plus «, mais réelle-
ment un « Moins « Aucun remplagant
marrive & égaler las proprigtés physico-
chimigues, technologiques & fonction-
melas an cosmétigue des hydrocarunes
purifigs d’origine mindgrale.

P Comment réogir foce oux
fouwsses nouvelles 7 :
telle est la question

Faut-il subir la pression des farsses
informations incitant a remplacer sysie-
matiquement les ingrédientis sivs mais
souffrant a tort d'une mauvaise mage 7

P How to respond when
faced with foke news:
that is the question

Should ene swbmil lo the pressure
af false information which incikes 1a
sysbemalically reploce sale mgredients
that wrangly suffer fram a negalive
imoge? Or, on the conbrary, showld
one be ransparent and find ways 1o
infarm consumers on the laws of the
manpulabed indormation, debunking il
with bacts. In the sxample used here,
there is no need for mineral bashing
la pramole nalural products. The
opposilion bebween the bwo is nol
jushified. Products of mineral erigin
such s eils, paralfing and petroleum
jellies, and products of vegelable
origin bolh hove their qualilies and
their viefulness. The guality and
ransparency af information could be
increased il it were diffused in this
revindictive spirit. 1l

Ou bien faut-il phedt jouer la carle de
la fransparence et frowver les moyens
de communiguer au consormemabeur les
paints faibles des nformations rmanipu-
lées, an les medtant an contradiction
avec les fais 7

Dans Mexemple utilisé ici, nul besain de
faine du minera Bashing pour promouvoir
le naturel. L'opposition entre les deux
ne s justifie pas. Les prodwits d'origine
minéraker comma les huiles, paraffines,
et vaselines, el ceux d'origine vépatale
onl touws deus leurs gualibés at leur raison
d’étre. Les informations gagneraient
en qualité &4 en transparence si ellas
ataient diffusées dans cet esprit mon
windicatif. l
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